
「いなぼう Pay」(猪名川町プレミアム付きデジタル商品券)にログインできない事象が発生

しておりましたが、復旧しましたことをお知らせ致します。 

 

この度は、当障害の発生により⾧らくの間、ご不便ご迷惑をお掛けしましたことを深くお詫

び申し上げます。 

 

尚、「いなぼう Pay」のログインにつきましては、xID アプリを更新（バージョンアップ）

した上で、「いなぼう Pay」にログインしていただきますようお願い申し上げます。 

9 月 18 日以降にすでにバージョンアップをしていただいている場合は、この作業は不要で

す。 

 

また、追加販売の申込みの抽選発表は、9 月 25 日（木）午前９時を予定しております。 

当選者の購入期間は当選日から 10 月 16 日（木）までとなりますのでご注意ください。 

 

【追加販売当選者における購入方法】 

当選者のご購入の方は、xID アプリを利用して購入手続きを行ってください。 

アプリの操作方法や購入手順につきましては、猪名川町ホームページまたは、下記コールセ

ンターまでお問い合わせください。 

 

【注意事項】 

・購入後の購入金額の変更はできません。 

・取扱店はいなぼう Pay アプリのホーム画面下部の「利用可能店舗」と猪名川町公式ホー

ムページに掲載しております。 
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＜問い合わせ先＞ 

いなぼう Pay コールセンター 

電話番号：0120-787-147 

営業時間：9:00～18:00 

開設期間：12 月 28 日（日）まで（土日祝含む） 
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