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☎ 766 － 8701　
福祉課

《高齢者福祉相談》
▶常時 8:45 ～ 17:30　ゆうあ
いセンター
◇介護・高齢者福祉に関する相
談（随時訪問相談可）

☎ 766 － 1200
地域包括支援センター

☎ 766 － 8707
企画財政課秘書広報室

《法律相談》
▶ 16 日（月）13:30 ～ 16:30
日生住民センター（電話受付の
み、開始日は 4 日（水）8:45 ～、
先着 6 人）
◇相続・離婚など民事トラブル
について弁護士による相談

《行政相談》
▶ 16 日（ 月 ）13:30 ～ 16:00
日生住民センター（行政相談委員
平尾宅☎ 769 － 0057 塗家宅☎
0797 － 91 － 0381 で随時相談
可）◇行政に対する苦情や要望

《心配ごと相談》
▶ 10 日（火）木津総合会館
▶ 17 日（火）日生住民センター
▶ 24 日（火）ゆうあいセンター
いずれも 10:00 ～ 12:00 
◇民生委員による相談

《障がい者相談》
▶ 26 日（木）13:30 ～ 15:30
障害者福祉センター
◇当事者団体の相談員による身
体・知的・精神障がい者の相談

《障がい者・児相談》
▶常時 8:45 ～ 17:30　ゆうあ
いセンター　
◇障がい者 ( 児 ) の生活と就労
に関する相談・支援

☎ 766 － 1200
　  障害者相談支援センター

☎ 766 － 8709　
産業観光課

《農業者年金相談》
▶ 2 日（ 月 ）10:00 ～ 12:00
役場相談室
◇農業者年金の加入・受給に関
すること

《農地流動化相談》
▶ 9 日（ 月 ）、16 日（ 月 ）
10:00 ～ 12:00 役場相談室
◇農業規模拡大や農地の貸し借
りなど 

《人権相談》
▶ 11 日（水）13：00～16：00 
役場２階会議室
◇日常生活でのい
やがらせ、いじめ、
虐待、DV、不当な
差別など（法務省人
権擁護委員による
相談）

☎ 768 － 0217　
木津総合会館

☎ 765 － 2065
教育支援センター

《教育相談》
▶来所相談（要予約）火・水・木・
金 9:00 ～ 17:00
▶ 電 話 相 談 月 ～ 金 9:00 ～
17:00
◇学校・日常生活や学業・進路・
心身の悩みなど

❖ Foreigner Consultations Desk（外国人生活支援相談）  
▶ Every business day 9:00 ～ 12:00. Support Consultation for your daily life.（Please 
contact us before coming to the office.）

☎ 766 － 8783・FAX766 － 8893　Coproduction Division   

☎ 767 － 7477　
こども課

《母子相談（完全予約制）》
▶ 26 日（木）13:30 ～ 16:00
日生住民センター
▶ 電 話 相 談 月 ～ 金 9:00 ～
17:00 阪神北県民局☎ 0797
－ 83 － 3143
◇県母子自立支援員による相談

《児童相談》
▶電話・来庁 月～金 9:00 ～
17:00 役場相談室
◇家庭児童相談員による 18 歳
未満の子どもに関する相談

《DV 相談》
▶電話・来庁 月～金 9:00 ～
17:00 役場相談室
◇家庭児童相談員による配偶者
などからの暴力に関する相談

仲良く元気に
頑張ってます！

伏見台老人クラブ 白
し ら さ ぎ

鷺会
♪苦労の人生乗り越えた 思い出話に花が咲く
手を取り合って何時迄も 楽しい集いの白鷺会

　白鷺会が発足して 37 年になりました。先
輩方が作って下さった上記の歌詞のように人
生を振り返りながら、生き甲斐のある日々と
なるよう余生を過ごしています。年齢に応じ
た楽しみを作り、共に助け合い励まし合って、
気楽に何でも話せる仲間。言いたいことを言っ
たり、笑ったり、健康のために体を動かした
りしています。
　活動は伏見台自治会館で毎週水・日曜日の
午前 10 時から午後３時まで。午前中は雑談
に花を咲かせます。昼食はそれぞれお弁当を
持って来ます。出入り自由ですので、午前中
だけで帰る人もいます。昼食後はカラオケで
す。次々と演歌の新曲を流し、二人一組になっ
てマイクを握り練習します。頭の体操になる
し、声を出すことで健康にもつながるし、皆
も一緒なので下手でも気になりません。月に

1 回はゆうあいセンター
でカラオケ大会をしてい
ます。ほかにも、月 1 回のお誕生会や、保健
センターの方に健康相談、季節に合わせた健
康のお話、軽い体操などをしていただいてい
ます。週 1 回は、公園の広場でのグラウンド
ゴルフです。春と秋の一泊旅行も楽しみの一
つ。行き先は皆と相談して、無理のないよう
にしています。地域の清掃など奉仕活動にも
汗を流しています。
　長生きのできる時代になりましたが、充実
した日々を送れるよう、健康寿命を延ばす努
力をしていま
す。一日でも
長く、皆さま
との出会いの
機会を持てる
ことを願って、
白鷺会を作っ
て下さった先
人に感謝しつ
つ、頑張っていきます。
問合せ　町老人クラブ連合会事務局　

（ゆうあいセンター内　☎ 766 － 1200）

（事例）　
　「不用品など何でも買い取る」と電話があり、
来訪してもらった。業者の男性は、用意して
おいた物をざっと見ただけで、「貴金属はない
か」と聞いてきた。
　「ない」と答えても、「絶対に何もないか」
などとしつこく聞いてくるので、仕方なく金
のネックレスなど 4 点を見せたところ、売っ
てほしいと言われた。断ろうとしたが、男性
がなかなか帰らず、態度も怖かったのであき
らめて売却し 2 万円ほど受け取った。
　冷静になると、大事なものを売ってしまっ
たという後悔が強くなり、数日後に「返して
ほしい」と連絡したが、「すでに手元になく、
クーリング・オフはできない」と断られた。
本当にクーリング・オフはできないのか。（70
歳代　女性）

（回答）
　訪問した業者に貴金属などを買い取られる

「訪問購入」に関する相談が寄せられています。

　訪問購入の場合、後になって返品を求めて
も「すでに処分した」などと言われ、取り戻
せないケースがほとんどでしたが、平成 25
年に「特定商取引法」が改正され、訪問購入
についてもクーリング・オフが導入されまし
た。
　これにより、法律で定められた書面を受け
取った日から 8 日以内であれば無条件に売却
した商品を取り戻すことができるようになり
ました。
　契約をしたとしても商品をその場で引き渡
す必要はありませ
ん。ただし、クー
リング・オフが適
用されない商品な
ど例外もあるので、
注 意 が 必 要 で す。
何よりまず、売却
したくない場合は
きっぱりと断りま
しょう。

訪問購入トラブルに注意！《問合せ》消費生活相談コーナー（☎766－1110）
《消費生活相談》
▶月曜日 日生住民センター　
▶水曜日 役場相談室
▶金曜日 役場相談室
い ず れ も 10:00 ～ 12:00、
13:00 ～ 16:00
◇多重債務や悪質商法などのト
ラブル防止

☎ 766 － 1110
消費生活相談コーナー


